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OpenText Vendor Invoice Management  
für SAP Solutions
Beschleunigt alle Ihre Procure-to-pay und Order-to-Cash-Prozesse

Beschleunigt die 
Rechnungs- und 
Auftragsbearbeitung 
durch schnelle 
Datenerfassung 
und automatisierte 
Weiterleitung

Verbessert den ROI 
durch Verkürzung 
der Zykluszeiten 
und Vermeidung von 
Verzugsgebühren 
und verspäteten 
Lieferungen

Verbessert die 
Produktivität 
durch intelligente 
Automatisierung

Gewährleistet die  
Compliance durch  
definierte 
Geschäftsprozesse  
und einen 
dokumentierten 
Prüfpfad

Eine kürzlich vom Analystenhaus Harvey Spencer 
durchgeführte Studie ergab, dass bis zu 80 Prozent 
der unterstützenden Dokumentation für die 
Rechnungsverarbeitung nach wie vor manuell erfolgt. Dies 
führt zu einer unnötigen, fehleranfälligen Dateneingabe. 
Streichen Sie die Begriffe "zeitaufwändig" und "arbeitsintensiv" 
aus dem Vokabular Ihres Unternehmens. Sich wiederholende 
Aufgaben, komplexe Compliance-Checks und die mühsame 
Verfolgung von Rechnungen und anderen Dokumenten 
können jetzt automatisiert werden. Somit können sich die 
Finanzsachbearbeiter stattdessen auf wertschöpfende 
Aufgaben konzentrieren.
OpenText™ Vendor Invoice Management for SAP® Solutions optimiert die Procure-
to-Pay- und Order-to-Cash-Prozesse für SAP-Kunden. Die Lösung verbessert 
und vereinfacht den Prozess des Empfangens, Verwaltens, Überwachens und 
Weiterleitens von Rechnungen, Angeboten, Auftragsbestätigungen, Lieferscheinen, 
Kundenaufträgen, Überweisungsavisen und der zugehörigen Dokumentation auf 
allen Ebenen. Sorgen Sie dafür, dass die Zahlungen an Lieferanten stets korrekt, 
pünktlich und gesetzeskonform erfolgen.

Beschleunigt die Rechnungs- und Auftragsbearbeitung 
durch schnelle Datenerfassung und automatische 
Weiterleitung
Reduziert die zur Verarbeitung von Dokumenten erforderliche Zeit durch schnelle 
Datenerfassung aus beliebigen Quellen (Business Networks, EDI, XML, E-Mail 
oder Scan). Bietet intelligente Datenanreicherung und automatisiertes Routing 
auf der Grundlage von Geschäftsregeln und Rollen. Die integrierte Self-Service-
Benutzeroberfläche für Lieferanten und Mitarbeiter macht zeitaufwändige 
Antworten auf Fragen zum Rechnungs- und Zahlungsstatus überflüssig. 
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Die Integration mit OpenText™ Intelligent Capture for SAP® Solutions und OpenText™ 
Core Capture for SAP® Solutions (SaaS) fügt intelligente Datenerfassung aus 
Abbildungen  hinzu. Dies reduziert die für die Verarbeitung erforderliche Zeit 
erheblich. Prozesse werden rationalisiert, indem komplexe Geschäftsregeln und 
Dokumente mit minimaler menschlicher Interaktion und maximaler Kontrolle 
bearbeitet werden.

Verbessert den ROI durch Verkürzung der Rechnungszyklen 
und Vermeidung von Verzugsgebühren 
Verkürzt die Bearbeitungszeiten von Kreditorenrechnungen und vermeidet 
Säumnisgebühren. Dadurch werden erhebliche Einsparungen, bessere 
Lieferantenbeziehungen und größere Rabatte erzielt. Durch die rechtzeitige 
Rechnungsbearbeitung können Beschaffungsabteilungen zusätzliche  
Frühzahler-Rabatte aushandeln. Erhebliche Einsparungen werden auch  
erreicht durch:

• Senkung der Kosten pro Transaktion (CPT).

• Verbesserung des Cash-Managements durch Berichtsfunktionen  
für Kreditorenverbindlichkeiten.

• Senkung der Arbeitskosten für die Dateneingabe durch automatische 
Datenerfassung unter Nutzung elektronischer Rechnungsformate oder optischer 
Zeichenerkennung (OCR).

Erhöht die Kundenzufriedenheit durch Automatisierung der 
Auftragsabwicklung 
Rationalisiert die Bearbeitung von Kundenaufträgen und stellt sicher, dass Aufträge 
korrekt bestätigt und schnellstmöglich bearbeitet werden. Dies erlaubt auch eine 
effizientere Ressourcen-, Produktions- und Versandplanung. Dadurch werden 
Risiken und Kosten weiter reduziert. Days Sales Outstanding (DSO) wird durch den 
durchgängigen digitalen Prozess positiv beeinflusst, der auch Überweisungsavise 
verarbeitet, um die Abstimmung eingehender Zahlungen zu beschleunigen.

Verbessert die Produktivität durch intelligente 
Automatisierung
Erspart Nachforschungen, manuelle Eingaben, Problemabfragen und händische 
Weiterleitung und erkennt doppelte Rechnungen frühzeitig im Prozess. Einkäufer 
und Lieferanten können sich stattdessen auf wertschöpfende Aufgaben 
konzentrieren. Das System zeigt durchgängig alle relevanten Details an und schlägt 
vorkonfigurierte Aktionen vor, um ein Rechnungsproblem zu lösen, z. B. die direkte 
Buchung eines Wareneingangs. Dank der Möglichkeit, den Rechnungsprozess über 
die Eingabe von Metadaten zu steuern, kann Vendor Invoice Management for SAP 
Solutions von einer einfachen Robotik-Lösung zu einer intelligenten Robotik-Lösung 
werden. Oft werden Stunden, wenn nicht Tage benötigt, um die notwendigen 
Informationen zu sammeln, die während des Dispute Managements erforderlich 
sind. Da alle aktuellen und wichtigen Begleitdokumente auf den Prozess-Ansichten 
verfügbar sind, reduzieren sich diese Anfragen auf nur wenige Minuten.
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Gewährleistet die Compliance durch definierte 
Geschäftsprozesse und einen dokumentierten Prüfpfad
Alle Dokumente durchlaufen definierte und dokumentierte Geschäftsregeln. Die 
Maßnahmen, die ein Benutzer zur Lösung des Problems ergreifen kann, sind 
an bestimmte Benutzerrollen gebunden. Dadurch wird eine strikte Trennung 
der Aufgaben gewährleistet. Revisoren haben jederzeit vollen Zugriff auf diese 
detaillierte Bearbeitungshistorie, da alle Aktionen im Audit-Trail dokumentiert 
werden. Diese Funktionen sind Voraussetzung für die Betrugsprävention und 
erfüllen die internen Kontrollvorschriften für die Finanzberichterstattung. 
Dieses Niveau der Compliance reduziert Risiken bei gleichzeitiger Wahrung der 
Effizienz. Dieselben Daten werden für eine detaillierte Berichterstattung genutzt. 
Sie ermöglichen eine schnelle Analyse von Verarbeitungsengpässen, wie z. B. 
übermäßige Leerlaufzeiten, die Anzahl der erforderlichen Eingriffe oder die zur 
Bearbeitung eines Rechnungs- oder Kundenauftragsproblems benötigte Zeit. 
Trendanalysen können z. B. einen Lieferanten ermitteln, der unvollständige 
oder ungenaue Rechnungen ausstellt. Die integrierte Trendanzeige beweist die 
Wirksamkeit von Prozessänderungen und fördert die ständige Prozessoptimierung. 
Bei optimierten Abläufen können die Mitarbeiter proaktiv mit dem Vertrieb, den 
Kunden, der Beschaffung, den Lieferanten und den Abteilungen zusammenarbeiten. 
So können Probleme beseitigt werden, bevor sie auftreten. Gleichzeitig 
werden neue Möglichkeiten zur Verringerung der Verarbeitungskosten und der 
Durchlaufzeiten ausgelotet.

Vendor Invoice Management for SAP Solutions erkennt Rechnungsprobleme,  
bevor sie auftreten. Ein erheblicher Anteil dieser Fehler wird auf der Empfängerseite 
verursacht. Die Lösung verringert die Kosten für diese Aufgaben und hält 
Bestellungen und Lieferstatus auf dem neuesten Stand. Dadurch werden 
Probleme bei der Rechnungsbuchung vermieden. Außerdem verwaltet sie die 
Rechnungsverarbeitung in mehreren Produktionsinstanzen von einem einzigen, 
zentralen Kontrollpunkt aus. Vendor Invoice Management for SAP Solutions ergänzt 
das neue und vereinfachte SAP S/4HANA® um eine hochkarätige Rechnungs- und 
Dokumentenautomatisierung. Erstmals können Nutzer komplexe, transaktionale 
Prozesse ausschließlich in der modernen SAP Fiori® User Experience ausführen.

Die Lösung ist vom SAP Integration and Certification Center (SAP ICC) zertifiziert. 
Dazu gehört ein strenger Validierungsprozess, mit dem SAP Produkte, darunter 
auch die eigenen, in verschiedenen Kategorien wie Zugänglichkeit, Funktionalität, 
Dokumentation, Leistung, Sicherheit und Benutzerfreundlichkeit analysiert und 
getestet werden.

Genehmigen Sie Rechnungen von überall her

"Die Zeitersparnis, die 
wir unseren Mitarbeitern 
zurückgeben, ist von 
unschätzbarem Wert 
für unser Unternehmen. 
Jeder unserer 
Filialleiter in unseren 
78 Niederlassungen 
verbrachte früher etwa 
eine Stunde pro Tag damit, 
Rechnungen zu quittieren. 
Dies entspricht mehr als 
36.000 Stunden pro Jahr, 
die unseren Managern 
zurückgegeben werden. 
Dadurch können sie ihre 
Zeit stattdessen auf das 
Kundenerlebnis vor Ort 
konzentrieren, was im 
Einzelhandel wirklich sehr 
wichtig ist.“
Malik Murad Ali 
IT Director 
MYDIN

  Lesen Sie die ganze  
Erfolgsgeschichte

https://www.opentext.com/customer-stories/customer-story-detail?id=1408
https://www.opentext.com/customer-stories/customer-story-detail?id=1408
https://www.opentext.com/customer-stories/customer-story-detail?id=1408
https://www.opentext.com/customer-stories/customer-story-detail?id=1408
https://www.opentext.com/customer-stories/customer-story-detail?id=1408
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Product features

Eingabe von  
Dokumenten aus 
beliebigen Quellen

Von jedem Standort aus, über alle Eingabekanäle und in 
jedem Format direkt in das ERP-System.

Automatisiert die  
Erfassung von  
Rechnungsdaten

Durch die Integration mit Intelligent Capture for  
SAP Solutions können Header- und Artikeldetails auf  
der Grundlage einer Wissensdatenbank mit 
Tausenden von Rechnungsbeispielen in Kombination 
mit maschinellem Lernen schnell, zuverlässig und 
automatisch ausgefiltert werden.

Optimiert den  
Überprüfungs- und  
Genehmigungs- 
prozess

Reichert fehlende Informationen auf intelligente  
Weise an, bietet kontrollierte und automatisierte 
Ausnahme-Erkennung und -behandlung, 
parallele Genehmigungen, Weiterleitungen, 
Rechnungsverbuchung und Berichterstellung. Dies  
führt zu reduzierten Kosten pro Transaktion.

Nutzt festgelegte 
Workflows

Bietet vordefinierte Workflows mit stabiler  
und erweiterbarer Basisfunktionalität, verkürzt 
die Implementierungszeit und senkt die 
Bereitstellungskosten.

Automatisiert die  
Weiterleitung und 
Kategorisierung von 
Rechnungen

Festgelegte Workflow-Schritte klassifizieren und leiten 
Ausnahmen auf der Grundlage von Benutzerrollen, 
Berechtigungsregeln, Prioritäten und vordefinierten 
Zeitvorgaben weiter. So ist gewährleistet, dass die 
Maßnahmen von Personen ergriffen werden, die sowohl 
über das erforderliche Wissen als auch über einen 
sicheren Zugang verfügen.

Erzeugt Reports Nutzt integrierte Reports und Datenmodelle auf der 
Grundlage von Firmencode, Geschäftseinheit, Kunde, 
Lieferant, Ausnahmeart, Verbindlichkeit und mehr, um  
Erkenntnisse in Maßnahmen umzusetzen.

Geht tief in die Details Zugriff auf Anwendungen, Content und Historie über 
intuitive, visuelle Dashboards mit Schaltflächen, die 
einen Drilldown in das Originalbild, die Informationen  
und den Dokumentenverlauf ermöglichen.
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Einfacher Zugang zu den richtigen Informationen

Self-service eliminates time-consuming calls

Über OpenText
OpenText, das Informationsunternehmen, bietet marktführende 
Informationsmanagement-Lösungen On-Premise und in der Cloud an, mit denen 
Organisationen neue Erkenntnisse gewinnen können. Weitere Informationen zu 
OpenText (NASDAQ: OTEX, TSX: OTEX) finden Sie auf unserer Website: opentext.de.

Und auch hier finden Sie uns:
• OpenText CEO Mark Barrenechea’s blog
• LinkedIn

  Bleiben Sie auf dem 
Laufenden

 Erfahren Sie mehr

https://www.opentext.de/
https://blogs.opentext.de/category/ceo-blog/
https://www.linkedin.com/showcase/opentextdach/?viewAsMember=true
https://blogs.opentext.de/category/information-management/ecm/
https://blogs.opentext.de/category/information-management/ecm/
https://www.opentext.de/produkte-und-loesungen/produkte/opentext-suite-for-sap/opentext-vendor-invoice-management-for-sap-solutions

