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Case Intelligence for Legal Hold
In Self-Service integrierte frühzeitige Fallbeurteilung

Vorteile
• Erleichterung der Verwaltung
der Aufbewahrungspflicht und
Verbesserung der Kontrolle

• Befähigung der Rechtsabtei-
lungen, unabhängig von der
IT zu agieren

• Schnelle Aufdeckung von
Fakten zur Identifizierung
wichtiger Verwahrer

• Auffinden wichtiger
Informationen vor der
Beauftragung externer Teams

Rechtliche Angelegenheiten eskalieren derzeit mit 
beispielloser Geschwindigkeit und erfordern sofortiges 
Handeln und fundierte Entscheidungen. Interne 
Rechtsabteilungen müssen den Prozess kontrollieren und 
vom ersten Tag an eine frühzeitige Fallbeurteilung (Early 
Case Assessment, ECA) durchführen. Dies bedeutet, dass 
Daten über Kollaborations- und Content-Plattformen hinweg 
vor Ort gespeichert, wichtige Informationen von Verwahrern 
schnell abgerufen und die Fakten innerhalb von Stunden 
statt Wochen verstanden werden müssen. 
Durch die Gewährleistung eines sicheren, vertretbaren Zugriffs auf Daten, ohne 
den Betrieb zu stören oder Metadaten zu gefährden, können Rechtsabteilungen 
mit diesem Ansatz frühzeitig Einblicke gewinnen, Risiken bewerten und sicher 
die nächsten Schritte bestimmen, bevor externe Anwälte mit einer kostspieligen 
formellen Dokumentenprüfung beginnen.

Mit Case Intelligence for Legal Hold, einer flexiblen Self-Service-Lösung 
für eDiscovery und Untersuchungen, können Sie den Prozess steuern und 
Daten kontrollieren, von der Datensicherung bis hin zu Einblicken in den Fall. 
Automatisieren und optimieren Sie interne Aktivitäten, um die Kosten für die 
Dokumentenprüfung durch externe Anwälte gering zu halten.

Benachrichtigen. Aufbewahren. 
Untersuchen.
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OpenText 
Zusatzprodukte 
und Services
•	OpenText eDiscovery

•	OpenText Digitale Forensik 
und Sammlungen 

•	OpenText Investigations 
Service 

•	OpenText Managed 
Document Review

Ihre Angelegenheiten verwalten (optional) 
Erstellen Sie Rechtsangelegenheiten mit den ursprünglichen Verwahrern mithilfe 
von Thomson Reuters Legal Tracker mit bidirektionaler Synchronisierung mit 
OpenText Core Legal Hold. 

Legal Hold festlegen 
Identifizieren Sie einen größeren Verwahrungsumfang, und automatisieren Sie 
den Benachrichtigungs- und Bestätigungsprozess für die Aufbewahrungspflicht. 
Lösen Sie mehrere Workflows mit einer Integration in Microsoft Purview® für die 
Einrichtung von Datenquellen und Verwahrern aus. 

Aufbewahren 
Bewahren Sie Verwahrungsdaten systemübergreifend für E-Mails, Dateien, 
Chats und physische Vermögenswerte auf, einschließlich der Aufbewahrung vor 
Ort in Microsoft Purview.

Erfassen 
Führen Sie eine mehrgleisige Strategie mit gezielter Verwahrersuche durch,  
um Daten aus Microsoft 365® zu identifizieren und zu exportieren.

Verarbeiten
Führen Sie eine Self-Service-Verarbeitung durch, indem Sie exportierte Dateien und 
angereicherte Verwahrungsmetadaten laden, um die Analysephase vorzubereiten. 

Untersuchen
Verwenden Sie vorab geladene Analysen und KI, um Verwahrungsdaten zu filtern 
und zu untersuchen, bevor Sie eine formelle Dokumentenprüfung durchführen. 

 

Benachrichtigen. Aufbewahren. 
Untersuchen.

https://www.opentext.com/products/ediscovery
https://www.opentext.com/services/digital-forensics-and-collections
https://www.opentext.com/services/digital-forensics-and-collections
https://www.opentext.com/services/recon-investigations
https://www.opentext.com/services/recon-investigations
https://www.opentext.com/services/managed-document-review
https://www.opentext.com/services/managed-document-review
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Case Intelligence-Funktionen 

Erteilung und Nachverfolgung von 
Legal Holds
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Erstellen und Verbreiten von Legal-Hold-Mitteilungen in wenigen Minuten.

• Nachverfolgen von Bestätigungen.

• Planen und Senden automatischer Erinnerungen.

Integration und Synchronisierung 
mit IT- und HR-Systemen

• Verbindung zu Unternehmenssystemen, einschließlich interner E-Mail-, 
HR-Anwendungen und Microsoft 365.

Automatisierung der Aufbewahrung • Automatisieren einer Unterbrechung von IT-Aufgaben gemäß den E-Mail- und 
Datenaufbewahrungsrichtlinien.

• Vermeiden der versehentlichen oder absichtlichen Vernichtung.

• Aufbewahrung von E-Mails und Dateien von ausscheidenden oder 
ausgeschiedenen Mitarbeitern.

Vor-Ort-Aufbewahrung in Purview • Bewahren Sie Verwahrungsdaten systemübergreifend für E-Mails, Dateien, 
Chats und physische Vermögenswerte in Microsoft Purview auf.

Nachverfolgung und Revisionslisten 
für gesetzliche Aufbewahrungspflicht

• Vollständige Nachverfolgung und Revisionslisten für jede Maßnahme, um die 
Rechtssicherheit des Prozesses zu gewährleisten – von der ersten Mitteilung 
bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht.

• Nutzen Sie Echtzeit-Updates über ein webbasiertes Dashboard sowie Details 
zu rechtlichen Risiken und zugehörigen Prozessen.

Silent Holds • Verwenden Sie sichere Datenaufbewahrungs-Workflows zur Sicherung von 
Daten, die für interne und externe Untersuchungen erforderlich sind, ohne die 
Verwahrstellen zu informieren.

Berichte • Herunterladen und Ansicht von Berichten zu Fällen und Legal Holds, um eine 
umfassende Liste von Daten der Verwahrstellen bereitzustellen.

Self-Service-Drag-and-Drop-
Verarbeitung

• Erhalten Sie mehr Kontrolle und Flexibilität, wenn Zeit und Budget eine 
schnelle Dateneinspeisung, -verarbeitung und -Upload erforderlich machen.

Connectors • Erhalten Sie umfassenden Support für allgemeine Quellen, einschließlich 
Microsoft Purview.

Purview-Exporte • Übertragen Sie M365-Exporte und verarbeiten Sie die zugehörigen 
Metadaten mithilfe von „Export Parse“ für alle Purview-Exportdateiformate 
mit Metadaten, um die Daten für die Untersuchung anzureichern.

Frühe Fallbeurteilung • Erstellen Sie hochgradig zielgerichtete Datensätze, um die Prüfzeit durch 
Verarbeitung, OCR, Deduplizierung und deNISTing zu beschleunigen.

• Organisieren Sie Dokumente nach inhaltlicher Ähnlichkeit in Gruppen.

Smartfilter • Isolieren Sie wichtige Daten schnell mit Dutzenden von stapelbaren Filtern auf 
der Grundlage von Metadaten, Inhalten und anpassbaren Arbeitsprodukten.

Konzeptanalyse • Gruppieren Sie Dokumente auf der Grundlage der kontextuellen Bedeutung 
zugehöriger gemeinsamer Phrasen, sodass Prüfer über Keywords und 
Codenamen hinaus Kontext erhalten.
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Case Intelligence-Funktionen 

Stimmungsanalyse • 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Schnelleres und tieferes Verständnis der Daten durch Kategorisierung der 
Dokumente nach positiven, negativen oder neutralen Stimmungen.

Entitäts-ID • Gewinnen Sie zusätzliche Einblicke für Kommunikationsanalysen und 
-Untersuchungen. OpenText eDiscovery Smart Filters umfassen integrierte 
Erkennungstools, die automatisch die Namen von Personen, Orten und 
Unternehmen finden.

Mehrsprachige Analysen • Reichern Sie unstrukturierte Daten mit leistungsstarken sprachunabhängigen 
Analysen an, einschließlich Bildsprachen wie Chinesisch, Japanisch und 
Koreanisch.

Hypergraph Kommunikationskarte • Analysieren Sie Parteien, Domänen, Aktivitätsniveaus und Zeitrahmen in 
Bezug auf die gesamte Kommunikation, die von Interesse ist, und visualisieren 
Sie dabei E-Mail- und Chat-Verbindungen.

Visualisierung • Visualisierte Anzeige potenziell relevanter Inhalte mit klar dargestellten 
Kennzahlen und Kriterien, um eine schnelle und genaue Überprüfung zu 
ermöglichen.

Prädiktive Filter • Finden Sie relevante Daten schneller mit prädiktiven Filtern, die aus 
menschlichen Überprüfungsentscheidungen lernen, um die Suchbegriffe und 
Parameter zu verwenden, die am ehesten wertvolle Erkenntnisse gewinnen.

• Dazu gehören unter anderem, welche Inhaltsspeicher wahrscheinlich Quellen 
relevanter Inhalte sind, welche Inhalte am wahrscheinlichsten geschützt sind 
und welche Verwahrer am wahrscheinlichsten über relevante Dokumente 
verfügen.

Prädiktive Suche • „Finde mehr von meiner Art“ mit TAR-Funktionen ohne Workflow- oder 
Sampling-Anforderungen.

•  Vergleichen Sie Dokumente, von denen bekannt ist, dass sie relevant sind, 
mit dem gesamten Korpus oder führen Sie Suchabfragen durch und finden 
Sie mit ausgewählten Ergebnissen andere Dokumente mit ähnlichem Inhalt.



Neue, moderne, kachelbasierte Benutzeroberfläche für die 
Aufbewahrungspflicht mit Ein-Klick-Navigation für die meisten 
Funktionen

Exportieren der Daten von wichtigen Aufbewahrern aus Microsoft 
Purview

Laden der Exportdateien zur Verarbeitung über das Launchpad Durchführen einer frühen Datenanalyse, um wichtige Informationen 
zu finden 

Benachrichtigen. Aufbewahren. Untersuchen. 
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