
SERVICEÜBERBLICK

OpenText Launch Service
Für die erfolgreiche Integration in Ihr SAP SuccessFactors

Vorteile
• Integrieren Sie die
Informationsverwaltung
in Prozesse innerhalb von
SAP SuccessFactors

• Starten Sie schneller mit einer
bewährten Best-Practices-
Lösung

• Unterstützen Sie Ihr Team mit
Schulungen, Dokumentation
und einer Strategie für die
Einführung

• Reduzieren Sie Risiken mit
Experten des Anbieters und
ihrem geistigen Eigentum

Effiziente und nahtlose HR-Abläufe sind entscheidend für 
den Unternehmenserfolg. Kunden, die in OpenText Content 
Management (Extended ECM) für SAP SuccessFactors 
investieren, müssen Content in HR-Abläufe einbinden, 
Compliance gewährleisten und ihr Unternehmen auf 
Wachstum einstellen. 
Nutzen Sie das volle Potenzial Ihrer HR-Prozesse mit unserem speziellen 
Implementierungsprojekt. OpenText Experten konfigurieren die Lösung so, dass 
sie entscheidende Geschäftsanforderungen für Ihre HR-Anwendungsfälle erfüllt, 
die Einstellung, Onboarding, Verwaltung und Offboarding abdecken.

Unsere beiden Stufen OpenText Launch und OpenText Launch+ gewährleisten 
Flexibilität und Präzision und stellen sicher, dass Ihr Unternehmen 
leistungsstarke Funktionen für das Content Management nahtlos in Ihre 
bestehende SAP SuccessFactors-Umgebung integrieren kann. Ganz gleich, 
ob Sie eine umfassende Lösung oder einen fokussierteren Ansatz suchen, 
unsere Pakete bieten Ihnen das Know-how und die Unterstützung, die Sie 
für Ihren Erfolg benötigen. Beide Stufen verfügen über einen vordefinierten 
Projektumfang, der auf gängige Projektprofile abgestimmt ist, und bieten 
Konfiguration, Integration mit SAP SuccessFactors, Funktionen für 
Projektteams, formelle Schulungen und Produktzertifizierungen für Ihre 
Geschäftsadministratoren sowie Go-Live-Support für Ihr Team. 
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Wertschöpfung durch 
unsere Services

Internationale gemeinnützige 
Organisation mit Sitz in 
Großbritannien 

Internationale Organisation 
transformiert HR mit neuem 
Shared-Service-Betriebsmodell. 
Erhöht die Automatisierung, 
ermöglicht Self-Service für 
Mitarbeiter und gewährleistet 
regionale Compliance durch  

 

HR-Dokumentenmanagement:

OpenText Professional 
Services hat alle 
Erwartungen erfüllt, 
einschließlich Kosten 
und Zeitplanung.
Vollständigen Anwenderbericht 
lesen ›

Multinationale Bank

„OpenText Professional 
Services ist ein integraler 
Bestandteil unserer 
Initiative zur digitalen 
Transformation. Wir 
arbeiten nun seit fast 
fünf Jahren mit OpenText 
Professional Services 
zusammen und haben 
dabei festgestellt, dass sie 
äußerst sachkundig und 
reaktionsschnell sind.“ 
– Sprecher

Vollständigen Anwenderbericht 
lesen ›

Führender HCM-Systemintegrator 

Der Systemintegrator beauftragte 
OpenText PS mit der Integration 
der Content-Management-Lösung 
für einen Kunden in den USA. Das 
Projekt umfasste die Migration von 
Inhalten für 12.000 Mitarbeiter.

„Die große Sorgfalt und 
die Erläuterung der 
Prozesse und Schritte 
waren perfekt. Wir 
schätzen auch die offenen 
Kommunikationswege. 
Der Kundenservice stand 
an erster Stelle.“ 
– Sprecher

OpenText Launch speziell für Ihre Anforderungen
OpenText Launch ist das ideale Basisprojekt. Der Schwerpunkt liegt hier auf 
der Bereitstellung wichtiger Content-Management-Funktionen für HR. Wir 
integrieren OpenText Content Management für SAP SuccessFactors in Ihre 
bestehende SAP SuccessFactors-Anwendung und konfigurieren die digitale 
Mitarbeiterdatei. Die Integration umfasst Single Sign-on, legt OpenText als 
Repository für alle HR-Dokumente fest und ermöglicht eine tiefe Integration in 
die Benutzeroberfläche von SAP SuccessFactors. Die Dokumentenerstellung 
ist so konfiguriert, dass die Erstellung wichtiger Dokumente automatisiert 
und standardisiert wird, um den Personalaufwand zu reduzieren. Gleichzeitig 
unterstützen Regeln für das Dokumentenmanagement den gesetzeskonformen 
Umgang mit Dokumenten in den Mitarbeiterdateien. 

Wir bereiten Ihr Team mit formellen Produktschulungen auf ein erfolgreiches 
Go-Live vor und unterstützen Sie bei der Einführung neuer Funktionen für 
Ihre Endbenutzer. Für Ihre nächsten Schritte führen wir einen Workshop 
durch, der Ihrem Team hilft, auf dem etablierten Fundament aufzubauen. 
Dieser Projektumfang ist für Unternehmen mit einfacheren, grundlegenden 
Anforderungen wie Pilotsystemen geeignet. 

OpenText Launch+ für eine umfassende HR-Lösung
OpenText Launch+ ist ein umfassenderes Angebot mit einer breiter gefächerten 
unternehmensfähigen Anwendung. Die Lösung bietet mehr Funktionen und ist 
auf Änderungsbereitschaft und die Unterstützung Ihres Teams ausgerichtet. 
Über den Umfang von OpenText Launch hinaus beschleunigt OpenText Launch+ 
den Übergang zum neuen System, indem Dokumente in die Mitarbeiterdateien 
geladen werden und ein Workshop zur Einführungsstrategie durchgeführt wird. 
So vermitteln wir Ihrem Änderungsmanagementteam Best Practices für die 
Lösungsübernahme. Zusätzliche benutzerdefinierte Berichte unterstützen eine 
stärkere Governance und Transparenz, weitere Vorlagen zur Dokumenterstellung 
fördern die Automatisierung, und wir konfigurieren digitale Signaturen, damit Sie 
den gesamten Lebenszyklus von HR-Dokumenten digitalisieren können. 

Wir unterstützen Ihr Team bei einem erneutem Rollout, damit Sie zunächst mit 
einem Soft-Launch überprüfen können, ob Ihre Einführungsstrategie effektiv ist. 
OpenText Launch+ erfüllt alle typischen Anforderungen an eine HR-Lösung für 
Unternehmen und ist daher unser empfohlenes Projekt.

https://www.opentext.com/customers/international-uk-based-charity
https://www.opentext.com/customers/international-uk-based-charity
https://www.opentext.com/customers/multinational-bank
https://www.opentext.com/customers/multinational-bank
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Die Leistungen von OpenText Launch und OpenText Launch+ auf einen Blick

Bereitstellung OpenText  

 

 

 

 

 

 

Launch
OpenText
Launch+

Integration und Konfiguration

Nahtlose Integration von Content Management in Ihr vorhandenes SAP SuccessFactors

UI-Integration in SuccessFactors zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit

Konfiguration der digitalen HR-Mitarbeiterdatei

Berichte zur Unterstützung von Entscheidungen über HR-Prozesse

• Zusätzliche Berichte für mehr Transparenz der Prozesse

Regeln für das Dokumentenmanagement zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

Dokumentvorlagen zur Automatisierung der Dokumenterstellung 

• Digitale Signatur zur Unterstützung des „Digital First“-Ansatzes

• Zusätzliche Dokumentvorlagen

Laden von Inhalten, um Dokumente in Mitarbeiterdateien aufzunehmen

Unterstützung

Unterstützung des Projektteams bei der Nutzung

Formelle Schulung für einen Administrator (Schulungsabonnement)

•Workshop zur Einführungsstrategie für Ihr Veränderungsmanagementteam

• Zusätzliche Schulung (für einen zweiten Experten) für Redundanz

Go-Live

Go-Live für Geschäftsanwender mit Unterstützung für den Administrator

• Zusätzlicher Rollout zur Unterstützung von „Soft Launch“ oder phasenweiser 
Einführung

Value+ Workshop mit Empfehlungen für weitere nutzbringende Schritte



Weitere Informationen
Blog: Aufbau einer erfolgreichen 
SaaS-HR-Dokumentenlösung 
mit SAP SuccessFactors ›

Blog: So optimieren Sie die 
HR-Effektivität ›

Blog: Die richtige Content-
Services-Plattform für den 
Wechsel zur Cloud ›

OpenText Consulting Services ›

OpenText Learning Services ›

Schnellere Einführung und weniger 
Risiko – durch Experten vom Anbieter 
OpenText Professional Services bietet seit den späten 1990er Jahren 
Lösungserweiterungen, die in SAP integriert sind. Dabei haben wir umfangreiche 
Kenntnisse und Erfahrungen in SAP-Geschäftsprozessen gewonnen, die wir auf 
jedes Projekt anwenden. Profitieren Sie von dieser Erfahrung und von unseren 
Projektbeschleunigern, um Ihre HR-Lösungsziele schneller und mit weniger 
Risiko zu erreichen.

Als Produktanbieter agiert OpenText als ein Team mit beispiellosem Zugriff 
auf Cloud Services, Product Engineering und Customer Support. So können 
wir Ihr Erlebnis optimieren. Sie profitieren von Experten aus dem gesamten 
Unternehmen mit gemeinsamer Verantwortung für den Kundenerfolg.

Haben Sie zusätzliche Anforderungen?
OpenText Launch+ deckt zwar ein breites Spektrum ab, doch OpenText kann auch 
ein Projekt vorschlagen, das auf Ihre spezifischen Anforderungen abgestimmt ist – 
bei Bedarf mit vordefinierten Add-ons und benutzerdefiniertem Funktionsumfang. 
Wenden Sie sich an Ihren OpenText Ansprechpartner, um das richtige Projekt für 
Ihre Anforderungen zu erhalten.

Wenn Sie mit einem OpenText Experten über unsere Lösungen und Services 
sprechen möchten, senden Sie bitte eine E-Mail an profservices@opentext.com 
oder besuchen Sie opentext.com/services.

Copyright © 2025 Open Text • 11.25 | 242-DE0030-002

mailto:profservices%40opentext.com?subject=
http://Opentext.com/services
https://blogs.opentext.com/building-a-successful-saas-hr-document-solution-with-sap-successfactors/
https://blogs.opentext.com/building-a-successful-saas-hr-document-solution-with-sap-successfactors/
https://blogs.opentext.com/building-a-successful-saas-hr-document-solution-with-sap-successfactors/
https://blogs.opentext.com/how-to-optimize-hrs-effectiveness/
https://blogs.opentext.com/how-to-optimize-hrs-effectiveness/
https://blogs.opentext.com/the-right-content-services-platform-on-your-cloud-journey/
https://blogs.opentext.com/the-right-content-services-platform-on-your-cloud-journey/
https://blogs.opentext.com/the-right-content-services-platform-on-your-cloud-journey/
https://www.opentext.com/services/consulting
https://www.opentext.com/learning-services

	OpenText Launch Service



