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OpenText Launch Service
Sorgen Sie fur den Erfolg Ihrer SAP-Integration

Vorteile

« Integration des Informations-
managements in SAP

e Schnellere Inbetriebnahme
mit einer bewahrten Best-
Practice-Losung

» Befahigung der Mitarbeiter
durch Schulungen,
Dokumentation und
eine Strategie zur
Benutzerakzeptanz

» Weniger Risiken mit den
Experten von OpenText

Nahtlose, effiziente Geschaftsablaufe sind entscheidend fur

den Erfolg. Kunden, die in OpenText Content Management for
SAP Solutions (Extended ECM for SAP Solutions) investieren,
mussen ihre Geschaftsprozesse inhaltsfahig machen, Compliance
sicherstellen und ihr Unternehmen auf Wachstum vorbereiten.

Schopfen Sie das volle Potenzial Ihrer SAP-Prozesse mit einer spezialisierten
Implementierung aus. Die Experten von OpenText konfigurieren die Lésung so,
dass sie die wichtigsten Geschaftsanforderungen fir lhren Anwendungsfall
erflllt. Wahlen Sie ein vordefiniertes Design aus der Geschaftsprozessbibliothek —
Immobilienverwaltung, Beschaffung oder Asset-Management — oder entscheiden
Sie sich flr einen maBgeschneiderten Anwendungsfall. Die Geschaftsszenarien
bieten Inhalte und Prozessverbesserungen fur Benutzer im gesamten Unternehmen.
Sie beschleunigen die Benutzerakzeptanz und die Amortisationszeit, senken die
Gesamtbetriebskosten und sind fur die Verwendung mit SAP S/4 HANA ausgelegt.

Unsere Stufen OpenText Launch und OpenText Launch+ sind auf Flexibilitat und
Prazision ausgelegt und gewdhrleisten eine nahtlose Integration leistungsstarker
Content-Management-Funktionen in Ihre bestehende S4/HANA- oder SAP
ECC-Umgebung. Unabhangig davon, ob Sie eine umfassende Losung oder

einen gezielteren Ansatz bendtigen, bieten unsere Pakete das fur Ihren Erfolg
erforderliche Fachwissen und Support.

Beide Stufen verfligen Uber einen vordefinierten Projektumfang, der auf gangige
Projektprofile abgestimmt ist, und bieten Konfiguration, Integration mit SAP,
Funktionen flr Projektteams, formelle Schulungen und Produktzertifizierungen
fur Ihre Geschaftsadministratoren sowie Go-Live-Support.
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Dairy Farmers of America

Milchgenossenschaft optimiert
wichtige Prozesse und strebt
papierlosen Betrieb mit Enterprise
Content Management in der
OpenText Private Cloud an.

~Wahrend des
gesamten Projekts

hat das OpenText
Professional Services-
Team hervorragende
Arbeit geleistet. Es war
offensichtlich, dass

sie uber fundiertes
technisches Fachwissen
verfugten und sich
uberdurchschnittlich
engagiert haben, um
uns beim Anderungs-
management und

bei der Schulung zu
unterstiitzen.”

Deborah Schmitz
Director of IT

Vollstdndigen Anwenderbericht
lesen>

Ressourcen

Anwenderberichte: Professional
Services unterstlitzt 6ffentliche
Versorgungsunternehmen bei der
digitalen Transformation »

Anwenderberichte: Weitere
Berichte Uber OpenText Content
Management for SAP Solutions »

OpenText Professional Services -
Beratung, Implementierung,
Schulung und Einflihrung sowie
Managed Services»

OpenText Launch Service

OpenText Launch speziell fur Ihre Anforderungen

OpenText Launch ist ein grundlegendes Projekt, das sich auf wichtige Content-
Management-Funktionen fir SAP konzentriert. Wir integrieren die OpenText
Content Management-Anwendung in lhre bestehende SAP S4/HANA- oder SAP
ECC-Anwendung und konfigurieren ein Geschaftsszenario.

Die Integration umfasst Single Sign-On, etabliert OpenText als Repository fir alle
SAP-Dokumente und bietet eine tiefe Integration in die SAP-Benutzeroberflache.

Wir bereiten Ihr Team mit einer formellen Produktschulung auf den Erfolg

vor und unterstlitzen Sie anschlieBend bei der Inbetriebnahme, um den
Endbenutzern neue Funktionen zur Verfliigung zu stellen. Um lhre nachsten
Schritte zu planen, veranstalten wir einen Workshop, in dem wir Ihr Team
dabei unterstiitzen, auf der geschaffenen Grundlage aufzubauen. Der Umfang
dieses Projekts eignet sich fiir Unternehmen mit einfacheren, grundlegenden
Anforderungen, wie z. B. Pilotsystemen.

OpenText Launch+ flir eine umfassende SAP-Losung

OpenText Launch+ ist ein umfassenderes Angebot mit einer breiter gefacherten
unternehmensfahigen Anwendung. Die Losung bietet mehr Funktionen und ist
auf Anderungsbereitschaft und die Unterstltzung lhres Teams ausgerichtet.

Uber den Umfang von OpenText Launch hinaus beschleunigt OpenText Launch+
den Ubergang, indem Dokumente in das neue System geladen werden und fiir das
Anderungsmanagementteam ein Workshop zur Einfiihrungsstrategie durchgefiihrt
wird. Der Service umfasst benutzerdefinierte Berichte zur Unterstitzung einer
starkeren Governance und Transparenz, und die Ul-Integration wird um die
Integration mit einer SAP Fiori-App erweitert. Die Dokumentenerstellung wird

so konfiguriert, dass die Produktion wichtiger Dokumente automatisiert und
standardisiert wird. Wir konfigurieren auch digitale Signaturen, damit Sie den
gesamten Dokumentenlebenszyklus lhres Geschaftsszenarios digitalisieren kdnnen.

Wir unterstitzen |hr Team bei einer zusatzlichen Einfliihrung, sodass Sie
zunachst einen Soft-Launch der Lésung durchflihren kdnnen, um die
Wirksamkeit Ihrer Einflihrungsstrategie zu Uberprifen. Der Umfang von
OpenText Launch+ deckt die typischen Anforderungen an eine Enterprise-
Content-Management-Losung ab und ist daher unser empfohlenes Projekt.

Schnellere Einfuhrung und weniger Risiko — durch
Experten vom Anbieter

OpenText Professional Services bietet seit den spaten 1990er Jahren
Lésungserweiterungen, die in SAP integriert sind. Dabei haben wir umfangreiche
Kenntnisse und Erfahrungen in SAP-Geschaftsprozessen gewonnen, die wir auf
jedes Projekt anwenden. Profitieren Sie von dieser Erfahrung und von unseren
Projektbeschleunigern, um lhre Lésungsziele schneller und mit weniger Risiko zu
erreichen.

Als Produktanbieter agiert OpenText als ein Team mit beispiellosem Zugriff
auf Cloud Services, Product Engineering und Customer Support. So kdnnen
wir lhr Erlebnis optimieren. Sie profitieren von Experten aus dem gesamten
Unternehmen mit gemeinsamer Verantwortung fur den Kundenerfolg.

Haben Sie zusatzliche Anforderungen?

OpenText Launch+ deckt zwar ein breites Spektrum ab, doch OpenText

kann auch ein Projekt vorschlagen, das auf Ihre spezifischen Anforderungen
abgestimmt ist — bei Bedarf mit vordefinierten Add-ons und benutzerdefiniertem
Funktionsumfang. Wenden Sie sich an Ihren OpenText Ansprechpartner, um das
richtige Projekt fur lhre Anforderungen zu erhalten.

Wenn Sie mit einem OpenText Experten Uber unsere Losungen und Services
sprechen mdchten, senden Sie bitte eine E-Mail an profservices@opentext.com
oder besuchen Sie opentext.com/services.
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Die Leistungen von OpenText Launch und OpenText Launch+ auf einen Blick

OpenText OpenText
Launch Launch+

Bereitstellung

Integration und Konfiguration

Nahtlose Integration der Funktionen von OpenText Content Management in lhr
bestehendes SAP-System @

Ul-Integration in die grafische Benutzeroberflache von SAP zur Optimierung der
Benutzerfreundlichkeit @

« Zusatzliche Ul-Integration mit einer FIORI-App

Konfiguration eines Geschéaftsszenarios @

Berichte zur Unterstiitzung von Entscheidungen tber Prozesse

Regeln fir das Dokumentenmanagement zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

Dokumentvorlagen zur Automatisierung der Dokumenterstellung

Digitale Signatur zur Unterstlitzung des ,Digital First“-Ansatzes

Laden von Inhalten, um Dokumente in das System aufzunehmen
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Befahigung

Unterstiitzung des Projektteams bei der Nutzung

©

Formelle Schulung flr einen Administrator (Schulungsabonnement)

©

» Workshop zur Einfuhrungsstrategie fur Ihr Veranderungsmanagementteam

e Zusatzliche Schulung (fur einen zweiten Experten) fur Redundanz
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Go-Live

Go-Live flir Geschéftsanwender mit Unterstitzung flr den Administrator @

©

e Zusatzlicher Rollout zur Unterstltzung von ,Soft Launch” oder phasenweiser Einfiihrung

Value+ Workshop mit Empfehlungen flir weitere nutzbringende Schritte @ @
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