
Von traditionell zum 
hyperintelligent:  

7 Schritte für FSI-Firmen 

Die Kluft zwischen Kundenerwartungen 
und den Altsystemen vergrößert 
sich zunehmend. Finanzdienstleister 
(FSI) stehen unter dem Druck, sich zu 
modernisieren und dabei Echtzeitrisiken, 
die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und 
hyper-personalisierte Kundenerlebnisse 
in Einklang zu bringen. Dennoch verlassen 
sich viele nach wie vor auf fragmentierte 
Systeme und veraltete Prozesse. 

Sehen wir uns die sieben grundlegenden Schritte an, 
die Ihrer FSI-Firma dabei helfen, sich zu einer agilen, 
datenintelligenten Organisation zu entwickeln.

1 Entwickeln Sie eine auf Erkenntnissen basierende Vision 
Nur 33 % der Unternehmen treffen datengestützte Entscheidungen. 
Eine klare Vision definiert, was Sie erreichen möchten – und wie Daten, 
KI und Analysen Ihnen dabei helfen können. 

2
Fördern Sie eine auf Erkenntnissen basierende Kultur
Transformation erfordert Technologie, Führungsstärke und Akzeptanz. 
Überwinden Sie Silos. Fördern Sie Datenkompetenz. Integrieren Sie 
Erkenntnisse in Ihre tägliche Arbeit. 

3
Verfolgen Sie die Herausforderungen der Branche 
48 % der Führungskräfte im Bankwesen geben an, dass wirtschaftliche 
Veränderungen ihr größtes Risiko darstellen. 
Cyber-Bedrohungen, regulatorischer Druck und neue Wettbewerber 
werden nicht verschwinden. Sie müssen agil sein. 

4
Fördern Sie die Vorteile datengestützter Fähigkeiten 
49 % der Unternehmen trafen bessere Entscheidungen und 37 % 
senkten ihre Kosten, nachdem sie Datenanalysen und KI eingeführt 
hatten. Moderne Analysen tragen dazu bei, den Umsatz zu steigern, 
Kosten zu senken und Abläufe zu optimieren. 

5
Bereiten Sie sich auf die Herausforderungen eines 
datengesteuerten Unternehmens vor 
Nur 36 % der Führungskräfte vertrauen auf die Genauigkeit ihrer Daten. 
Vertrauen, Ethik und Governance sind in einer KI-gesteuerten Welt 
wichtiger denn je. 

6 Schließen Sie die KI-Kompetenzlücke 
40 % der Belegschaft werden aufgrund von KI eine Umschulung benötigen. 
Es geht nicht nur darum, Datenwissenschaftler einzustellen. Weiterbildung 
im gesamten Unternehmen ist unerlässlich.

7
Nutzen Sie die beste und geeignetste Technologie 
Die weltweiten IT-Ausgaben im Bankwesen werden bis 2028 voraussichtlich 
1 Billion US-Dollar erreichen. 
Entscheiden Sie sich für Technologien, die skalierbar sind, sich integrieren 
lassen und intelligentere Entscheidungen ermöglichen. 

Und nun? 
Fordern Sie das Whitepaper an, um: 
• mehr über die sieben Bausteine hyperintelligenter FSI-Unternehmen zu erfahren.
• die Tools und Technologien zu entdecken, die eine intelligentere
Entscheidungsfindung ermöglichen.

• Ihre Modernisierungsstrategie mit branchenbasierten Erkenntnissen in Einklang
zu bringen.
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