OPENTEXT

OpenText StreamServe
Cours 3-3712 (ex ST03)

Customer Communication Management
Migration et nouvelles fonctionnalitées

Durée : 3jours

Ce cours décrit les nouvelles fonctionnalités et les changements implémentés dans
StreamServe Persuasion. Vous appréhenderez les concepts nécessaires pour
comprendre et monter en compétence sur StreamServe Persuasion.
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Pré requis : Avoir une bonne connaissance de la version 4 de StreamServe

Profils concernés : Les architectes techniques, fonctionnels et systemes, Développeurs,
Responsable projets, consultants, Les administrateurs systemes et de
site Web

Durée : 3 jours
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Contenu de la formation

Premier jour

« Présentation de StreamServe Persuasion

+ Gestion des flux de données, et utilisation des composants pour la mise en page de
document

« Les changements des outils de développement et de production Design Center et Control
Center

« Iri et regroupement de données
+ Exercices pratiques: Déployer/Exécuter un projet

Deuxieme jour

« Présentation: Installation de StreamServe

« Migration de projet de la Version 4 a Persuasion
« Introduction au versioning

« Versioning avec StreamServe Persuasion

« Déploiement des projets StreamServe sur des applications StreamServer — a partir d’'un
fichier, ou a part d’'un outil de versioning

Troisieme jour

« Présentation: Installation de StreamServe

» Introduction au StreamStudio - le portail web de StreamServe Persuasion

» Présentation détaillée du portail :
o StreamStudio Administrator - Gestion des utilisateurs, groupes et roles
o StreamStudio Collector - Solution d’archivage des documents

o StreamStudio My Preferences - Gestion de l'interface utilisateur de
StreamStudio

o StreamStudio Reporter - Monitoring des jobs traités par les applications
StreamServer

o StreamStudio Composer - Ajout de messages texte a vos documents

= Exercices et utilisation des différentes applications
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Contactez-nous

Pour obtenir les descriptions de 'ensemble des formations disponibles, leurs colts, leurs
planifications et les renseignements nécessaires pour les inscriptions, merci de visiter notre
site :

= Site Open Text global http://www.opentext.com/training/

= Site Open Text — France http://www.opentext.fr/training/

ou de nous contacter :

North America:
Email: training@opentext.com

Europe:
Email: learning _dach@opentext.com

France:

Email: training_fr@opentext.com
Tél: +33 (0)147 965541
Fax: +33 (0)147 9654 30

OPENTEXT

www.opentext.com

OpenText

Cceur Défense — Tour B — Etage 30
100 Esplanade du Général de Gaulle
92932 Paris La Défense Cedex

Tel: +33 (0)1 47 96 55 41
Fax-No.: +33 (0)1 47 96 54 30
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