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Cher Partenaire StreamServe, 
 
Le 26 octobre 2010, Open Text a fait l’acquisition de la société StreamServe, Inc. Je voudrais profiter de 
cette occasion pour vous souhaiter la bienvenue au sein de la communauté de Partenaires Open Text.  
  
Nous savons que vous devez vous interroger sur l’impact qu’aura cette acquisition sur vos projets avec   
StreamServe. Soyez certains que nous nous engageons à soutenir les produits StreamServe, ses clients 
et ses partenaires.  Le programme Partenaire est au cœur de la stratégie d’Open Text, et nous sommes 
impatients de travailler à vos côtés afin de proposer à nos clients un large portefeuille de solutions ECM 
et une expertise métier. 
 
Open Text est le plus grand fournisseur mondial indépendant de solutions de gestion de contenu 
d’entreprise (ECM). Nous aidons les entreprises à réduire les risques et à valoriser leurs contenus dans 
un monde en pleine évolution. Les produits StreamServe complètent de façon stratégique notre Suite 
ECM à la fois avec les solutions traditionnelles d’ «Output Management »  et gestion de la 
communication Client personnalisée. 
 
Nous vous transmettrons dans les prochaines semaines de plus amples informations et nous 
recommandons de continuer à communiquer avec vos contacts habituels StreamServe. Nous 
informerons rapidement vos contacts de tout changement  ou évolution. 
 
Entre-temps, les commandes de produits et le support technique seront assurés de la même façon 
qu’avant l’acquisition. Pour plus d’information, n’hésitez pas à consulter la page de bienvenue ou nous 
contacter à l’adresse suivante  partners@opentext.com si vos clients ou vous-même avez des questions. 
 
Nous sommes impatients de développer une relation forte et durable  avec vous et vous assurons de 
notre soutien. 
 
Bienvenue chez Open Text !  
 
Sincèrement, 
 

 
John Shackleton 
President & CEO 
Open Text Corporation 
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